
薬局やドラッグストアで医師が処方するものと同一有効成分のお薬が
処方せん無しに購入できることをご存じですか？（OTC）

2023年度に「花粉症」「肌荒れ・湿疹」「肩こり・腰痛」等の症状で病院に
通われた方※に、市販のお薬で同等の効果が期待できるセルフメディケー
ションのご案内通知を郵送いたします。（詳細は別紙ご参照ください）
ご案内には、対象のお薬購入時に利用できるお得なクーポンが入っています。
届いた方は、開封してご確認ください！
※同時に複数の疾患で治療を受けていない等一定の条件を満たす方に限ります

無料のLINE相談で
お薬の心配も解決できます

・副作用は大丈夫？
・今飲んでいる薬と一緒に飲んでいいの？

セルフメディケーション※のご案内
※軽度な不調に対して、医療機関に依存せず、OTC医薬品（市販薬）等を活用して自身で手当てすること

時間やお金を節約できる
① 病院に行く時間が節約できる。
② 診察料や調剤代がかからない。

西武健康保険組合ホームページからもご覧になれます。
https://www.seibu-kenpo.or.jp

No.1127
202５.１.２０
西武健康保険組合

会員登録・ログインは
こちらから

委託先：株式会社ミナカラ
/ホワイトヘルスケア株式会社

一般用医薬品（OTC医薬品）のオンライン
購入サービス

「あなたの薬箱」もご利用できます。

https://otc.whitehealthcare.co.jp/pages/lp?id=seibu
https://otc.whitehealthcare.co.jp/pages/lp?id=seibu


こちらもチェックして、花粉症の対策をしましょう

↑詳しくはこちら↑

https://info.self-medication.whitehealthcare.co.jp/2024/shittoku3/seibu_kafun
https://info.self-medication.whitehealthcare.co.jp/2024/shittoku3/seibu_kafun


（別紙）

2025年1月20日

西武健康保険組合

セルフメディケーション推進に関する取組みのご案内

西武健康保険組合では、加入者の皆さまの健康づくりの選択肢の一つとして、セルフメディケーション（軽度
な身体不調に対して、医療機関に依存せず、OTC医薬品（市販薬）等を活用して自身で手当すること）の
推進を目的とした保健事業を実施致しております。当事業において、加入者の皆様に向けたセルフメディケー
ションの実践のための通知書の送付を実施致しますので、詳細を下記の通り、ご案内させて頂きます。

また、セルフメディケーションの一環として、OTC医薬品を購入頂く際には、「あなたの薬箱」もご利用頂けます
のでご活用下さい。

記

１．本取組の概要

①目的 加入者の方のセルフメディケーションの推進

②実施内容

・一般用医薬品(OTC医薬品)の活用に関する協力依頼通知書の送付（対象の方）

・OTC医薬品を購入出来るECサイト、LINE相談サービスのご紹介（下記２ご参照）

③対象者

本通知は、アレルギー疾患・皮膚疾患・肩こり・腰痛などの医療用医薬品を処方されている方を対
象に送付いたします（同時に複数の疾患で治療を受けていない等一定の条件を満たす方に限りま
す）。対象者の抽出方法は、レセプトデータを活用し実施いたしております。

④協力依頼通知書の送付時期 2025年１月

２．「あなたの薬箱」のご利用案内(詳細はあなたの薬箱 ご利用ガイドご参照)

①サービス 「あなたの薬箱」 (委託先：株式会社ミナカラ/ホワイトヘルスケア株式会社)

・お薬選び、服薬全般に対して薬剤師によるLINE相談サービス

・一般用医薬品(OTC医薬品)のオンライン購入サービス

②対象 被保険者及び健保被扶養者（西武健康保険組合の有資格者）

③費用 相談サービスの利用及びECサイトの登録は無料。薬の購入はECサイト上で決済ください。

④登録方法

サービスを新規に利用ご希望の方は、下記URL及びLINEからご登録下さい。

(1) EC サイト登録 ： https://otc.whitehealthcare.co.jp/pages/lp?id=seibu

初回の会員登録にあたり、保険証を手元にご用意ください。

(2) LINE相談登録： （１）サイト内よりご確認ください。

本件照会先：ホワイトヘルスケア株式会社 otc_support@whitehealthcare.co.jp

https://info.self-medication.whitehealthcare.co.jp/kusuribako/guide#guide-cancel
https://otc.whitehealthcare.co.jp/pages/lp?id=seibu
mailto:otc_support@whitehealthcare.co.jp


一般用医薬品(OTC医薬品)の活用に関する協力依頼
通知書（サンプル）


