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リニューアル日時

2025年3月31日(月)18:00 (予定)
※リニューアル切替作業を、17:00-18:00に実施いたします(予定)。
※作業の進捗状況により、リニューアル時間が前後する場合がございます。
また、切替作業中は、アクセスできない場合もございますので、ご理解賜りますよう
お願い申し上げます。

健保だより
西武健康保険組合ホームページからもご覧になれます。

https://www.seibu-kenpo.or.jp

No.1131
2025.3.31

西武健康保険組合

2025年3月31日(月)、西武健康保険組合のwebサイトをリニューアルします。

コンセプト

情報が見つけやすい
問題や悩みが解決する
答えがすぐわかる

その他 ・リニューアルに伴い、ご利用のブラウザ上に以前のサイト情報が残っていると、表示崩れ等
が発生する場合がございます。

・お手数をお掛けしますが、表示の乱れなどの不具合が発生した場合は、2ページの別表をご参
考に古いキャッシュ情報を削除いただくか、スーパーリロードを行っていただけますようお
願い申し上げます。
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キャッシュクリア

PC

Google Chrome
1.Chromeを開き、右上のメニューから[設定]をクリック
2.[セキュリティとプライバシー]をクリックし、[閲覧履歴データの削除]をクリック
3.[キャッシュされた画像とファイル]を選択し、[データを削除]をクリック

Edge

1.Edgeを開き、右上の[･･･]をクリック
2.[設定]をクリックし、[プライバシー、検索、サービス]をクリック
3.[閲覧データをクリア]にある[クリアするデータの選択]をクリック
4.[すべての期間]を選択し、[キャッシュされた画像とファイル]にチェックを入れて[今すぐクリア]
をクリック

スマホ

iPhone
1.［設定］-［Safari］を選択
2.［詳細］-［Webサイトデータ］を選択
3.［全Webサイトデータを削除］を選択し［削除］をタップ

Android端末
（Chrome）

1.［メニューボタン］をタップし、［設定］を選択
2.［プライバシーとセキュリティ］を選択後、［閲覧履歴データの削除］をタップ
3.［キャッシュされた画像とファイル］にチェックを入れて［データを削除］をタップ

スーパーリロードについて（以下を同時押し）

PC

Google Chrome
Windows

Ctrl + Shift + R
Shift + F5
Ctrl + F5
※いずれかを実行

Mac Command + Shift + R

Edge

Ctrl + Shift + R
Shift + F5
Ctrl + F5
※いずれかを実行

別表
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Topページのイメージ

赤枠の個所に
マウスポイントを
合わせると、
メニューが表示
されます

「チャットボット」も
是非、ご活用ください


